
小規模多機能型居宅介護 令和の郷 

2026 年 5 月・6 月度 運営状況報告書 
 

１． 利用者状況 

・5 月 

【延べ登録者数】  

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男性 0 1 4 2 1 0 0 8 

女性 1 0 2 1 5 4 0 13 

計 1 1 6 3 6 4 0 21 

   平均介護度： 2..23 月末登録者数：21 名（入院者 0 名） 

   

【地域分布】 

吉田島 延沢 円通寺 金井島 中之名 その他 

8 6 3 2 2 0 

 

【サービス提供実績】 

 通いサービス 訪問サービス 宿泊サービス 短期利用 

延べ人数 304 380 165 0 

１日平均 9.8 12.3 5.3 0 

 

【宿泊室稼働状況】 

165（宿泊サービス延べ人数） ÷ 279（９室×３1 日） ＝ 59.1％ 

 

・6 月 

【延べ登録者数】  

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男性 0 1 4 2 1 0 0 8 

女性 1 0 3 1 4 4 0 13 

計 1 1 7 3 5 4 0 21 

    平均介護度： 2.13  月末登録者数：20 名（入院者 0 名） 

   

【地域分布】 

吉田島 延沢 円通寺 金井島 中之名 その他 

8 6 3 2 2 0 

 

【サービス提供実績】 

 通いサービス 訪問サービス 宿泊サービス 短期利用 

延べ人数 307 323 174 0 

１日平均 10.2 10.8 5.8 0 

 

【宿泊室稼働状況】 

  174（宿泊サービス延べ人数） ÷ 270（９室×30 日） ＝ 64.4％ 

 

・ 5 月の終結者   0 名 

・ 5 月の新規登録者 1 名 

・ 6 月の終結者   1 名（あじさいの郷入所） 

・ 6 月の新規登録者 0 名 



２． 職員状況 

【人員配置】                   7 月 1 日現在 

 専任 兼任 

管理者 0 1 

介護支援専門員 0 2 

常勤介護職員 8 2 

非常勤介護職員 4 ０ 

常勤看護師 0 0 

非常勤看護師 0 1 

常勤准看護師 0 ０ 

非常勤准看護師 0 0 

  兼務重複している職員があり、職員総数は、15 名（看護職員含む） 

 

【職員保有資格】                                       7 月 1 日現在 

 常勤 非常勤 

介護支援専門員 2 0 

介護福祉士 9 2 

介護職員基礎研修修了者 1 0 

訪問介護員１級 0 0 

訪問介護員２級・介護職員初任者研修 0 １ 

正看護師 0 1 

准看護師 0 0 

  介護職員の介護職員の比率 89.2％ 

 

【入退職者】 

  ・なし 

   

【研修】 

 課内定期研修 

・5 月 倫理及び法令遵守 

   令和の郷の倫理規定を配布、研修担当者による口頭説明により研修を実施した。倫理

規定は、事業所で仕事する上での基本ルールや心構えが記載されているおり、必ず目を

通すように指導しました。また、法令遵守については、介護の事業所で勤務する上で法

律があり、その法律に従って勤務する事が必要である事を説明しました。「介護保険法」

「老人福祉法」「高齢者虐待防止法」「労働基準法」など様々な法律があるので、確認し、

日々学習するよう指導しました。法律に違反すると罰則などもあるので十分理解して業

務に付くよう理解を深めました。 

      

  ・6 月 ハラスメント 

    研修担当者が用意した資料（職場におけるハラスメント対策パンフレット（厚労

省）の抜粋）を配布、読み合わせにより研修を実施しました。「パワーハラスメント」

「セクシャルハラスメント」「カスタマーハラスメント」についての研修を実施しまし

た。何かあれば、周りに相談する事、管理者、上長に相談する事。また、上長などにも

相談できない場合は、法人内にも相談窓口があるので、必ず声を上げて欲しい事等を説

明しました。また、「カスタマーハラスメント」対策としては、同様に周りに相談する

事も大切であるが、「契約書」や「重要事項説明書」の内容もしっかりと理解してサー

ビス提供を行う事も重要である事を説明しました。 

 

３． 活動状況・利用者の状況 

 

      5 月は、晴天に恵まれ、暑さを感じる日も多くなりました。事業所では、端午の節

句の柏餅づくりや小田原の久野にあるフラワーガーデンに薔薇を見に出掛けたりしま

した。また、ハーモニカやコーラスのボランティアさんにお越し頂き、楽しんで頂き

ました。利用者の皆さんも体調に変化なく、元気にお過ごし頂く事ができました。 



6 月は、昨年と比べると比較的過ごしやすい気候でした。あじさい祭りの見学や七

夕飾り作りなどを行いました。令和の郷の畑の手入れなどもご利用者様と一緒に行い

ました。太極拳のボランティアさんが来所して身体を動かす機会もありました。予定

していた防災避難訓練も天候に恵まれ実施する事ができました。今回は、水消火器を

借り、消火訓練も実施しました。雨の日には、室内でも色々なゲームをして楽しむ事

ができました。利用者の皆さんも大きく体調を崩す方も少なく、皆さん元気に過ごす

事ができました。 

 

 

＜5 月の活動＞ 

・端午の節句の柏餅づくり 

・フラワーガーデンのバラ園へ外出 

・ボランティア（オカリナ、ハーモニカ） 

・福祉文化祭への出展作品づくり 

 

＜6 月の活動＞ 

      ・あじさい祭り見学 

      ・ボランティア来所（ハーモニカ、太極拳） 

      ・七夕飾り作り 

 

４． ヒヤリハット・事故・苦情報告 

 （事故：5 月 0 件、6 月 3 件、ヒヤリハット：5 月 0 件、6 月 0 件） 

 

・6 月 18 日（木） S.H 様 未薬事故 

  本人の昼食後薬をセットしようとしたところ、前日（18 日）の夕食後薬が服薬ケ

ースに残っており、未薬に気付いた。ご本人は、午前中に介護者様が送迎して来所、

夕食後の 19 時頃、介護者様がお迎えに来るご利用者。夕食時に食前薬もあり、食

前薬は、服薬済みで食後薬のみ未薬していた。19 日のお迎え時に介護者様に説明し

謝罪する。今後の対応として、服薬後の服薬ケースは逆さまにして確認するなどの

服薬介助時のルールについて、周知徹底する事とした。 

 

・6 月 22 日（月） M.S 様 誤薬事故 

  夕食後薬の服薬介助の際、別の方の服薬介助を行おうとしたが、その方の薬がな

く、誤薬した事に気付いた。服薬介助時の確認不足が原因。また、服薬時のルール

として定めている、服薬ケース持ち出し時の声出しによるダブルチェック、服薬時

に声出しによるご本人との確認を怠った事が大きな原因と考えられる。直ぐに主治

医に電話連絡を行い、対応の指示を仰ぎ対応した。今後の対応としては、服薬ルー

ルの再確認と徹底を行った。 

 

・6 月 30 日（火） Y.S 様 転倒事故 

  泊り利用者の方で夕方 2 階リビングでテレビを見ていてトイレに立ち上がろうと

した際に膝折れしてしまい、床に膝をつき前に転倒した。ご本人には、立ち上がる

際には声掛けをするよう常にお伝えしているが、認知症もあり声をかけないで立ち

上がる事も多い為、注意していたが、別作業をしていたため気付けなかった。直ぐ

手の届くところに歩行器が無かった事も原因として考えられる。今後の対策として

は、座る場所を職員が常に確認できる場所への誘導、歩行器の置き場所、ソファー

ではなく、椅子に座って頂きなどの対応を行う事とした。 

 

 

５． その他 

    ・8 月 1 日付で自費（食費、宿泊費）料金の値上げを実施します。 

     詳細は、別紙参照 

    ・ケアプランデーター連携システムを導入しました。 

 

 



※次回以降の予定 

9 月 15 日（火）13 時 30 分から開催予定 

 

活動の画像、様子については、インスタグラムをご覧ください。 

 

             


