
小規模多機能型居宅介護 令和の郷 

2025 年 3 月・4 月度 運営状況報告書 
 

１． 利用者状況 

・3 月 

【延べ登録者数】  

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男性 1 1 6 1 1 0 0 10 

女性 1 0 8 6 1 2 0 18 

計 2 1 14 7 2 2 0 28 

    平均介護度： 1.54  月末登録者数：26 名 

   

【地域分布】 

吉田島 延沢 中之名 金井島 円通寺 岡野 大井町 

8 8 5 3 3 0 1 

 

【サービス提供実績】 

 通いサービス 訪問サービス 宿泊サービス 短期利用 

延べ人数 226 715 95 0 

１日平均 8.6 23.1 3.1 0 

 

【宿泊室稼働状況】 

95（宿泊サービス延べ人数） ÷ 279（９室×３1 日） ＝ 34.1％ 

 

・4 月 

【延べ登録者数】  

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男性 1 1 5 1 1 0 0 9 

女性 1 0 7 5 3 1 0 17 

計 2 1 12 6 4 1 0 26 

    平均介護度： 1.58  月末登録者数：26 名（内入院 2 名） 

   

【地域分布】 

吉田島 延沢 中之名 金井島 円通寺 岡野 大井町 

8 8 3 3 3 0 １ 

 

【サービス提供実績】 

 通いサービス 訪問サービス 宿泊サービス 短期利用 

延べ人数 264 533 93 0 

１日平均 8.8 17.8 3.1 0 

 

【宿泊室稼働状況】 

  93（宿泊サービス延べ人数） ÷ 270（９室×30 日） ＝ 34.4％ 

 

・ 3 月の終結者   2 名（医療機関入院、有料老人ホーム入所） 

・ 3 月の新規登録者 1 名 

・ 4 月の終結者   0 名 

・ 4 月の新規登録者 0 名 



２． 職員状況 

【人員配置】                   5 月 1 日現在 

 専任 兼任 

管理者 0 1 

介護支援専門員 0 1 

常勤介護職員 10 １ 

非常勤介護職員 5 ０ 

常勤看護師 0 0 

非常勤看護師 0 1 

常勤准看護師 0 ０ 

非常勤准看護師 0 0 

  兼務重複している職員があり、職員総数は、17 名（看護職員含む） 

 

【職員保有資格】                                       5 月 1 日現在 

 常勤 非常勤 

介護支援専門員 1 0 

介護福祉士 9 4 

介護職員基礎研修修了者 1 0 

訪問介護員１級 0 0 

訪問介護員２級・介護職員初任者研修 0 １ 

正看護師 0 1 

准看護師 0 0 

 

【入退職者】 

  ・4 月 1 日付でデイホームすいふようから正規職員異動受け入れ 

  ・4 月 1 日付でデイホームすいふようへ正規職員異動 

  ・4 月 1 日付であじさいの郷から正規職員異動受け入れ。 

  ・4 月 1 日付で正規職員の新入職員の採用予定あり。 

  ・5 月末付で退職予定職員あり。5 月中は、有給休暇の消化あり。 

 

※4 月 1 日より職員全体の介護福祉士の比率が 83.1％となり、サービス提供体制強化加算

Ⅰを算定しています。 

 

   

【研修】 

 課内定期研修 

・3 月 介護保険制度について 

研修担当が用意した資料（横浜市の介護保険総合案内パンフレット抜粋）を使用

し、読み合わせによる研修を実施しました。開成町の介護保険案内パンフレットが

なかったため、代わりに横浜市のものを使用しています。介護保険制度について、

利用者・家族・近隣の方からの質問に最低限答えられるよう学習を行い、理解を深

めることができました。 

 

管理者 池野より 

自身が提供している小規模多機能型居宅サービスについても、しっかりとサービス内

容の理解を深めて下さい。 

 

  ・4 月 就業規則・服務規程 

研修担当が用意した資料（事業所内に設置されている就業規則の抜粋）を使用

し、内容の確認を行いました。就業規則は職員がいつでも確認できるよう、1 階フ

ロア内のカウンター下カラーボックス内に設置してあります。不明点があれば就業

規則を参照するよう説明しました。 

特に第 3 章「服務」および第 4 章「勤務」には、高台病院グループ内で働くうえ

で必要なルールが記載されているため、必ず目を通すよう周知しました。また、同



じ場所に設置されているマニュアル類についても確認するよう促しました。 

      

管理者 池野より 

マニュアル類は事業所オープン当初に用意されたものが多く、現在は見直しが必要な

時期となっています。各研修担当者には、マニュアルを確認し、必要に応じて変更す

るよう伝えています。 

 

３． 活動状況・利用者の状況 

 

3 月は気候の変動がありましたが、体調不良もなく皆さん元気に過ごされました。

夢庵への外食レクリエーション、瀬戸屋敷への外出、ドライブなどの活動が実施され

ました。また、三平保育室の子どもたちとともに水消火器を使用した避難訓練なども

行い、屋外での活動も多くできました。 

4 月は桜の開花に合わせたお花見ドライブやフラワーアレンジメント（生け花）、

ホットケーキや焼きそばづくりなどの手作りおやつも実施しました。隣接する三平保

育室の子どもたちとの交流もあり、楽しい時間を過ごしました。太極拳のボランティ

アによる訪問もあり、引き続き好評でした。 

 

＜3 月の活動＞ 

・貼り絵 

・ひな祭りの行事食 

・瀬戸屋敷見学 

・夢庵外食レクリエーション 

・ボランティア＆職員（オカリナコンサート） 

・ボランティア（ハーモニカなど） 

・法定避難訓練 

＜4 月の活動＞ 

      ・貼り絵 

      ・お花見ドライブ 

      ・フラワーアレンジメント（生け花） 

      ・手作りおやつ（ホットケーキ、焼きぞば、クレープ） 

      ・ボランティア来所（太極拳、ハーモニカ） 

 

４． ヒヤリハット・事故・苦情報告 1 件 

  ・4 月 7 日（月）K.M.様 日中の事業所からの離設事故 

午前 10 時 50 分頃、利用者 K.M 様が 1 階のフロアにいないことに職員が気付き、

直ちに三方向に分かれて捜索を開始、10 時 53 分頃にダイ・デンタルクリニック前

で発見し事業所へ連れ帰りました。原因としては、離設時に複数の職員がフロア内に

いたものの、誰も本人の動きを注視しておらず（自分以外の職員が見ていると思い込

んでいた）、また、自動ドアが開いた際に鳴るチャイムに誰も気付かなかったことが

挙げられます。 

今後の対策として、離設の心配がある利用者がいる際は玄関の自動ドアを手動に設

定し、フロアの見守り担当を明確化した上で、担当者が離れる際には別の職員に申し

送りを行い、責任の所在を明らかにすることとしました。以上、前回の運営状況報告

書にも掲載しましたが、その後の対応として玄関自動ドアの改修を実施し、内側の開

閉方式を従来のセンサー式からタッチセンサー式に変更したことにより、自動ドア前

に立っても開かず、利用者が不意に外に出る心配が減少しました。 

 

５． その他 

  今年度より、事業所内に生産性向上委員会を立ち上げました。業務の効率化を図り、

ご利用者様のサービス向上、職員の業務負担の軽減が図れるよう活動します。 

 

 

※次回以降の予定 

7 月 15 日（火）13 時 30 分から開催予定 



 

活動の画像、様子については、インスタグラムをご覧ください。 

 

             


