
小規模多機能型居宅介護 令和の郷 

2024年 11月・12 月度 運営状況報告書 
 

１． 利用者状況 

・11月 

【延べ登録者数】  

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男性 0 1 4 2 2 0 0 9 

女性 1 1 8 4 2 4 0 20 

計 1 2 12 6 4 4 0 29 

    平均介護度： 1.83  月末登録者数：29名 

   

【地域分布】 

延沢 吉田島 中之名 金井島 円通寺 岡野 大井町 

9 8 4 3 3 1 1 

 

【サービス提供実績】 

 通いサービス 訪問サービス 宿泊サービス 短期利用 

延べ人数 345 761 175 0 

１日平均 11.5 25.4 5.8 0 

 

【宿泊室稼働状況】 

175（宿泊サービス延べ人数） ÷ 270（９室×３0日） ＝ 64.8％ 

 

・12月 

【延べ登録者数】  

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男性 0 1 4 2 2 0 0 9 

女性 1 1 8 5 2 4 0 21 

計 1 2 12 7 4 4 0 30 

    平均介護度： 1.84  月末登録者数：27名 

   

【地域分布】 

吉田島 延沢 中之名 金井島 円通寺 岡野 大井町 

9 8 5 3 3 1 １ 

 

【サービス提供実績】 

 通いサービス 訪問サービス 宿泊サービス 短期利用 

延べ人数 284 829 145 0 

１日平均 9.2 26.7 4.7 0 

 

【宿泊室稼働状況】 

 191（宿泊サービス延べ人数） ÷ 279（９室×31日） ＝ 52.0％ 

 

・ 11月の終結者   0名 

・ 11月の新規登録者 0名 

・ 12月の終結者   3名（特養老人ホーム１名、有料老人ホーム 1名、老人保健施設 1名） 

・ 12月の新規登録者 1名 



２． 職員状況 

【人員配置】                   1月 1日現在 

 専任 兼任 

管理者 0 1 

介護支援専門員 0 1 

常勤介護職員 9 １ 

非常勤介護職員 4 ０ 

常勤看護師 0 0 

非常勤看護師 0 1 

常勤准看護師 0 ０ 

非常勤准看護師 0 0 

  兼務重複している職員があり、職員総数は、15名（看護職員含む） 

 

 

【職員保有資格】                                       1月 1日現在 

 常勤 非常勤 

介護支援専門員 1 0 

介護福祉士 7 3 

介護職員基礎研修修了者 ２ 0 

訪問介護員１級 0 0 

訪問介護員２級・介護職員初任者研修 0 １ 

正看護師 0 2 

准看護師 0 0 

 

【入退職者】 

  ・なし 

   

【研修】 

 課内定期研修 

11月：感染症および食中毒の発生予防と蔓延防止 

⚫ 実施内容: 

 資料（食中毒予防三原則、正しい手洗い、嘔吐物処理法）を使用。 

 食中毒予防三原則（つけない、増やさない、やっつける）を資料で確認。 

 正しい手洗いを蛍光液とブラックライトを使い実習。洗えていない箇所を各自

確認。 

 嘔吐物処理法では処理セットの内容・設置場所、希釈液の作り方、手袋・ガウ

ンの着脱法を確認。 

 塩素系消毒液はスプレー噴霧不可・作り置き不可。 

 拭き取り時は消毒液後に水拭きで素材劣化を軽減。 

 衣類は熱湯漬け後に通常洗濯で漂白回避。 

⚫ 管理者コメント: 

手洗いの重要性を再確認し、感染症予防に活かすよう指導。 

 

12月：非常災害時（地震・火災・洪水）の対応 

⚫ 実施内容: 

 防災マニュアル、開成町ハザードマップ、インターネット資料を使用。 

 火災対応: 衣類乾燥機火災・放火を想定。初期消火、通報、避難誘導の分担確

認。消火器設置場所（計 3本）と赤電話通報手順を確認。 

 地震対応: 自身と利用者の身を守ること、火の始末、安全確保、安否確認、情

報収集を確認。 

 洪水対応: ハザードマップで避難場所・避難経路を確認。 

⚫ 管理者コメント: 

災害時は自分自身の安全を最優先。洪水時は駐車場冠水を想定し、早期の 2階

避難を推奨。福祉避難所支援への対応可能性も周知。 



 

 

３． 活動状況・利用者の状況 

 

  11月 

⚫ 活動内容: 貼り絵、バーベキュー、フラワーアレンジメント、五平餅作り、クリス

マスリース作り、ボランティア（体操・フラダンス・ハーモニカ）。 

⚫ 状況: 創作活動が多く、皆さん活き活きと楽しんだ。 

 

12月 

⚫ 活動内容: 貼り絵、クリスマスイベント（三平保育園との交流）、ボランティア（マ

ジック・ハンドベル）。 

⚫ 状況: 新型コロナ感染者 7名、インフルエンザ感染者 1名発生。感染拡大の原因

は軽微な症状による発見遅れ。年末対応により利用者・職員に負担。 

 

４． ヒヤリハット・事故・苦情報告 5件 

⚫ 11/15 H.O.様: ベッドからずり落ち事故。 

原因: コール未使用。ベッド高さ調整不足。 

対応: ベッド高さ調整とセンサー設置。 

⚫ 12/7 S.H.様: 服薬ヒヤリハット。 

原因: 服薬ケース内確認不足。 

対応: ケース固定と確認徹底。 

⚫ 12/9 K.I.様: 誤薬事故（届け出済）。 

原因: 確認不足。 

対応: 声出し確認と手順周知徹底。 

⚫ 12/12 S.O.様: 脱衣室で転倒事故。 

原因: 声掛け不足、意思疎通不十分。 

対応: 声掛け徹底と意志疎通強化。 

⚫ 12/20 E.K.様: トイレ内で転倒事故。 

原因: 体調変化への対応不足。 

対応: 状況共有の徹底。 

 

５． その他 

  なし 

 

※次回の予定 

3月 18日（火）13時 30分から開催予定 

 

今回より活動の画像、様子については、インスタグラムをご覧ください。 

 

             


